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明溪县公安局文件
明公综〔2026〕19号

办理结果：A类

关于对县政协十一届五次会议第 72号
提案的答复

李建明委员：

《关于进一步加强外卖骑手交通安全管理的建议》（第 72

号）由我局办理。现将有关办理情况答复如下：

一、强化源头监管，推动平台落实责任

我局交警大队对辖区“美团”、“饿了么”、“京东”等主要配送

站点开展全覆盖走访摸排，与平台建立常态化联动管理机制。目

前，已建立外卖骑手“一人一车一档”管理档案 58 份（“美团”骑

手 23份、“饿了么”骑手 30份、“京东”骑手 5 份），实现对骑手



- 2 -

身份信息、车辆信息、保险购置情况、驾驶证持证情况的统一登

记与动态更新，并督促 2名骑手补办保险手续及车辆年检。推动

平台企业将骑手交通违法记录纳入日常考核管理。

二、提升执法效能，规范骑手驾乘行为

我局依托电子警察视频监控系统，结合路面常态化巡查，建

立外卖骑手交通违法“抓拍-识别-处罚-通报”闭环机制。今年以

来，共抓拍外卖骑手交通违法行为 15起，依法处罚 3人次，警

告教育 12人次，同步将骑手违法信息向平台企业通报，督促企

业加强对骑手的日常管理，倒逼骑手规范骑行行为。

三、加强宣传教育，推动行业安全意识

3月 9日，我局组织辖区“美团”、“饿了么”等外卖平台的 20

余名骑手代表，开展交通事故警示教育现场会，结合近年来我县

发生的涉及外卖骑手的典型交通事故，深入剖析抢闯红灯、逆向

行驶、超速抢道、骑行中接打电话以及不按规定佩戴安全头盔等

行为的严重危害，引导骑手算好经济成本、法律成本及家庭成本。

全体骑手签订《外卖配送员交通安全承诺书》。此外，组织交警

进平台站点开展面对面宣讲 3场次，覆盖骑手 58人，发放宣传

资料 100余份，通过持续宣传教育，有效提升骑手交通安全意识。

下一步，我局将持续巩固整治成效，坚持“平台主责、部门

监管、骑手自律、社会监督”的治理思路，不断完善常态化管理

机制，提升外卖骑手交通安全意识，共同营造文明有序的城市交

通环境。
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感谢您对公安工作的关心和支持，如有不同意见，请与我们

联系。

单 位 领 导 署 名 ：

联系人与电话号码：

县政府分管领导意见：

明溪县公安局

2026年 4月 1日
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抄送：县政协提案和法制委、县政府办督查科。

明溪县公安局办公室 2026年 4月 1日印发


