 农村幸福院质量提升三年行动实施方案（2021－2023年）

为进一步提升我县农村幸福院运营质量和服务水平，根据省民政厅印发的《农村幸福院运营质量专项治理实施方案》（闽民养老〔2020〕29号）、《农村幸福院质量提升三年行动方案（2021-2023年）的通知》(闽民养老〔2021〕76号)，市民政局关于印发《农村幸福院质量提升三年行动方案（2021-2023年）的通知》(明民〔2021〕65号)和县民政局关于印发《明溪县农村幸福院管理办法》（明民〔2021〕52号)要求，结合我县实际，制定本实施方案。
一、总体目标
全面实施省级地方标准《农村幸福院等级划分与评定（DB35-T1995-2020）》（见附件1），推进全县所有农村幸福院质量提升行动。从2021年起，利用3年时间，加强过程监控和综合监管，重点整治农村幸福院责任主体不落实、管理制度不健全、保障资金不落实、运营情况不理想等问题，按照“示范引领一批、改造提升一批、置换调整一批”的分类提升要求，到2022年底，全县达到三星级及以上标准的农村幸福院不少于41所、五星级农村幸福院不少于5所。全面建立农村幸福院长效管护机制，实现“有人管事、有钱办事、有章理事”，持续增强农村老年人的获得感和幸福感。
二、实施步骤
（一）全面排查建档（2021年10-11月）。各乡（镇）负责开展已建农村幸福院运营现状摸底排查，对照省民政厅关于《印发农村幸福院运营质量专项治理实施方案的通知》(闽民养老〔2020〕29号)和市局关于《印发农村幸福院运营质量专项治理实施方案的通知》(明民〔2020〕41号)要求，重点摸清管理模式、设施设备、人员配备、经费保障、功能定位、开放时间等情况，明确投入计划、改造提升投入、完成时间、提升方式和争创星级等级等，填写《农村幸福院质量提升专项行动排查表（一院一档）》（附件2），11月底前报县民政局。
（二）编制提升计划（2021年11-12月）。在全面排查建档和县局下达的达标任务数（见附件3）的基础上，以乡（镇）为单位，按“一乡一策”要求，分析辖区范围内农村幸福院运营现状，结合实际编制农村幸福院改造提升计划，明确每个农村幸福院的改造提升任务，明确三年质量提升总目标，特别是要明确辖区内达到三星级及以上标准的农村幸福院数量，并进一步细化分年度任务，制定时间表和路线图，明确工作责任人、完成时限、资金扶持、保障措施等内容，确保具体工作落到实处。

（三）实施争创行动（2022年1-12月）。
1.对照标准，完成整改（2022年1-2月）。对照《农村幸福院等级划分与评定（DB35/T 1955-2020）》和《附录A 农村幸福院等级评定评分表》（附件1）的要求，对应争创星级等级，逐条逐项对照，查找问题不足，规划布置功能室，添置设施设备，完善制度上墙，明确功能定位，确定运营模式，2月底前按对应星级等级的要求整改到位并运营。
2.规范管理，发挥作用（全年并持续）。按照《明溪县农村幸福院运营管理暂行办法》（明民〔2021〕52 号）要求，规范管理运营，结合当地实际，开展老年人相聚交流、文体活动、休闲娱乐、短时休憩、乐龄学堂、健康巡诊等基础服务，以及餐饮、助洁助浴、日间照料、精神慰藉等增值服务，促进农村幸福院持续健康发展，充分发挥农村幸福院功能作用。
3.收集资料，自评申报（2022年3-8月）。农村幸福院等级评定采用计分制，等级评定评分细则应符合附录A（附件1）的规定，总分为100分。三星级农村幸福院评定得分不低于70分，四星级农村幸福院评定得分不低于80分，五星级农村幸福院评定得分不低于90分。各乡（镇）分管领导要亲自抓，安排专人具体负责农村幸福院星级评定工作。8月底前，乡（镇）等级考评组对拟申报星级幸福院进行自评，填写《附录A 农村幸福院等级评定评分表》（附件1），符合条件的填写《福建省星级养老服务设施申报表》（附件4），将评分表和申报表各一式两份报县民政局。
4.逐级审核，分级评定（2022年9-10月）。根据我省养老服务设施等级评定办法和有关要求，按照推荐申报、资料审核、实地查验等程序，开展星级农村幸福院的争创评定工作。三星级农村幸福院由县民政局负责评定，四星级、五星级上分别由市民政局和省民政厅评定。9-10月县民政局等级考评组，对申报三星级农村幸福院进行审核评定。同时对申报四星级、五星级农村幸福院进行审核初评，并将审核初评材料报送市民政局，年底前市民政局、省民政厅分别对四星级、五星级农村幸福院进行审核评定。
（四）实行分类提升（全年并持续）。
示范引领一批。着力打造一批服务特色鲜明、亮点突出的“一村一幸福院”示范品牌，并较好地发挥以点带面作用。改造提升一批。有针对性地对部分农村幸福院实施改造提升，完善配齐设施设备，配强管理人员队伍，改造提升助餐配餐、助洁助浴、教育娱乐功能。置换调整一批。对确因客观原因无法改造提升的，分类作出处理，通过场所置换、搬迁等方式恢复其运营管理。对应建未建、改变用途、已经拆除的农村幸福院，乡（镇）要做好补助资金审计和资产清算工作，并向县级民政部门提交正式书面报告，确保“拆一补一”。发现蓄意套取财政资金、导致资产流失的，要严肃查处。

（五）建立长效机制（全年并持续）。各乡（镇）要注意及时总结实施农村幸福院质量提升行动情况，按照《明溪县农村幸福院运营管理暂行办法》（明民〔2021〕52号），制定《明溪县  乡（镇）农村幸福院管护办法》，规范管理运营农村幸福院。要落实好村两委在加强农村幸福院运营管理方面的主体责任。农村幸福院的运营补助等资金，应全部入万寿岩农村养老服务中心账户，确保做到专款专用，年度财务审计工作纳入村级财务管理，由乡（镇）作出财务报告。同时，不断完善日常监管、质量评估、资金奖补、互助时间银行等促进农村幸福院长效可持续发展的具体措施，巩固提升农村幸福院整体质量水平。

三、保障措施
（一）加强组织领导。各乡（镇）要落实好属地责任，农村幸福院质量提升三年行动已列入乡村振兴战略的一项重要工作，并列入养老服务体系年度绩效考评。乡（镇）党委政府加强动员部署，集中骨干力量抓紧抓实农村幸福院分类提升工作。村（居）委员会是农村幸福院运营管理的责任主体，要坚持党建引领，推广“党建+养老服务中心”模式，充分发挥基层党组织战斗堡垒作用和党员先锋模范作用，推动农村养老服务健康可持续发展。

（二）强化正向激励。2021年省级将从中央集中彩票公益金中安排农村幸福院质量提升奖补资金，用于支持农村幸福院设施改造、购买服务、补充运转经费等。县民政局将对争创五星级、四星级的农村幸福院，年底前预拨垫付部分奖补资金。同时，县乡财政将对五星级、四星级农村幸福院的运转补助资金，由原先每所每年5000元分别提至20000元和10000元。
（三）完善数字化监管。各乡（镇）将全县农村幸福院“一院一档”信息，录入福建省养老服务综合信息平台。鼓励在农村幸福院安装摄像头等设备，通过“互联网+”手段开展远程监管，实时了解运营状态，依托信息平台及时上传开展检查及活动等记录，动态更新完善相关数据。

（四）注重监督检查。要通过“四不两直”“双随机”等方式开展日常监督检查。鼓励第三方组织承接监督检查、服务质量评估和星级评定等工作。对督查发现问题未及时整改的，将定期通报并与运转经费等激励机制相挂钩。对未按照所属星级标准运营管理的，应予以降级、摘星处理。
附件:1.农村幸福院等级划分与评定（DB35-T1995-2020）

         2.农村幸福院质量提升专项行动排查表（一院一档）

         3.农村幸福院质量提升和星级评定任务分配表

         4.《福建省星级养老服务设施申报表》

附件1

农村幸福院等级划分与评定

（DB35/T 1955-2020）
范围
本文件规定了农村幸福院的等级划分与标志、位置环境要求、管理工作要求、等级划分条件、等级评定与管理。

本文件适用于农村幸福院等级划分与评定工作。

规范性引用文件
本文件没有规范性引用文件。

术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。

农村幸福院  happy village home
依托村民自治等方式，在建制村或农村社区，为农村老人提供就餐、日间照料、文化娱乐、精神慰藉、教育医疗等服务的互助式养老服务设施。

休息位  lounge
休息用的座位，有坐具、卧具或坐卧一体的座具。

等级划分与标志
等级划分
农村幸福院的评定分为三个等级，从低到高依次为三星级、四星级、五星级。级数越高，表示农村幸福院的综合服务能力越强。

农村幸福院等级评定采用计分制。农村幸福院等级评定评分细则应符合附录A的规定，总分为100分。五星级农村幸福院评定得分不低于90分，四星级农村幸福院评定得分不低于80分，三星级农村幸福院评定得分不低于70分。

等级标志
等级标志由红色五角星图案构成，用三颗五角星表示三星级，四颗五角星表示四星级，五颗五角星表示五星级。

位置环境要求
地理位置
避开大型交叉路口，远离高噪源、污染源及危险品生产储运区。

避开自然灾害易发区，综合考虑防火、防震等因素。

周边环境
与医疗卫生、文化等农村公共服务设施统筹布局。

位于农村中心村或老年人日常集中活动点等老年人相对集中区。

交通便捷、地形平坦、阳光充足、通风良好、工程和水文条件较好。

公共环境
室内场所明亮，空间无异味，室外场所实现硬化、绿化、美化。

窗户有纱窗或其他防蚊蝇措施，地面整洁、干燥，物品摆放合理。

公共区域有明显标示。

管理工作要求
管理制度
建立服务人员管理制度并执行，有公布管理人员联系方式。

建立财务管理制度并执行，主动接受监督，按时公布经费物资收支情况。

建立卫生管理制度并执行。

建立档案管理制度并执行，有活动记录和活动老人花名册。

建立设施设备使用管理制度并执行，明确功能设施设备使用要求。

安全管理
一年内应无责任事故发生（不符合此项要求，则自动终止星级评定程序）。

建立安全管理制度并执行。

有开展防火、用电、食品、卫生等安全检查。

有意外伤害、突发疾病、和火灾的应急预案并组织演练。

有开展安全防护知识培训及应急疏散演练。

安全设施
多层建筑有防跌落设施。

主要出入口、坡道、卫生间、台阶、过道作无障碍处理，加装扶手。

配齐消防设施设备，确保完好有效。

卫生间配备应急报警器，门锁能双向开启。

设施设备牢固稳定，无尖角、锐边、毛刺。

等级划分条件
五星级农村幸福院
建筑结构和设施

建筑面积不宜小于300 ㎡。

内设医疗机构（卫生所）或签约医疗机构，直线距离不宜大于200 m。

配置综合活动室，使用面积不宜小于80 ㎡。

配置独立休息室，使用面积不宜小于50 ㎡。

 独立设置备餐间、就餐间，总使用面积不宜小于50 ㎡。

有室外活动场所，面积不宜小于120 ㎡。

独立设置文化活动室，单间使用面积不宜小于10 ㎡，间数不宜少于3间，可以是书画室、阅读室、电脑室、手工制作室、音像室等。

配备与空间相匹配的空调。

运营质量
年度实际运营不宜少于250 d，每日开放时间不宜少于6 h。

年度运营经费不宜少于2万元。

管理服务人员不宜少于2人，其中专职助老员不宜少于1人，社区（村）党支部有专人负责运营管理工作。

设立党员互助小组。

长期志愿服务人员不宜少于5人，年度开展大型志愿服务活动不宜少于6次。

提供午餐和晚餐，可保障20人同时用餐，所提供饮食符合老年人健康、营养需求。

开展助老服务，每周不宜少于2次。

开展老年教育与咨询服务，每年举办知识讲座不宜少于4次。

开展巡诊体检服务，每月不宜少于2次。

文娱健身服务质量
棋牌桌不宜少于4张，棋牌（扑克、象棋、麻将）不宜少于8副。

 配备彩色电视机和网络接收系统，尺寸不宜小于55 in。

配备智力和精细动作训练辅具，种类不宜少于4类，可以是积木、组合玩具、穿珠辅具、计数辅具、握力器等。

配备电脑不宜少于2台，老年书籍杂志不宜少于150册，报纸不宜少于2种。

配备光纤网络和无线wifi。

配备助视、固定辅具，可以是助视仪、阅读器、书固定夹等。

配备书法、绘画用品，手工制作用品用具。

活动场所有休憩的椅凳。

 配备老年健身、保健器材，种类不宜少于3类，可以是乒乓球桌、台球桌、功率自行车、柔性踏步器、按摩椅等。

生活服务质量
休息位不宜少于10张（套）。

备餐间地面作防滑处理。

 配备操作台、洗涤池、安全灶具，排风、排烟设备。

配备冷藏设备、留样柜、饮水供应设备。

配备消毒柜、碗柜、餐具，有洗碗池、厨余垃圾收集用具。

分别设置男女卫生间。

卫生间配备排气扇，设置便器、洗手盆，蹲式厕位配坐便椅。

卫生间有安全扶手，配备墙面镜、卫生纸、托架、污物桶等用品。

配备框式助行器、四脚拐不宜少于2副，配备拐杖不宜少于2副。

四星级农村幸福院
建筑结构和设施
建筑面积不宜小于200 ㎡。

 内设医疗室或签约医疗机构，直线距离不宜大于500 m。

配置综合活动室，使用面积不宜小于40 ㎡。

配置独立休息室，使用面积不宜小于25 ㎡。

 有就餐区，独立设置备餐间，使用面积不宜小于25 ㎡。

有室外活动场所，面积不宜小于80 ㎡。

独立设置文化活动室，使用面积不宜小于10 ㎡。

配备风扇或其它温度控制设备。

运营质量
年度实际运营不宜少于220 d，每日开放时间不宜少于5 h。

年度运营经费不宜少于1万元。

配备专职助老员，社区（村）党支部有专人负责运营管理工作。 

设立党员互助小组。

有长期志愿服务人员，年度开展大型志愿服务活动不宜少于3次。

提供午餐，可保障10人同时用餐，所提供饮食符合老年人健康、营养需求。

开展助老服务，每周不宜少于1次。

开展老年教育与咨询服务，每年举办知识讲座不宜少于2次。

开展巡诊体检服务，每月不宜少于1次。

文娱健身服务质量
棋牌桌不宜少于2张，棋牌（扑克、象棋、麻将）不宜少于4副。

 配备彩色电视机和网络接收系统，尺寸不宜小于42 in。

配备智力和精细动作训练辅具，可以是积木、穿珠辅具、计数辅具等。

配备电脑，老年书籍杂志不宜少于50册。

配备光纤网络和无线wifi。

配备书法、绘画用品，手工制作用品用具。

活动场所有休憩的椅凳。

配备老年健身、保健器材，可以是台球桌、功率自行车等。

生活服务质量
休息位不宜少于5张（套）。

备餐间地面作防滑处理。

 配备操作台、洗涤池、安全灶具，排风、排烟设备。

配备冷藏设备、留样柜、饮水供应设备。

配备消毒柜、碗柜、餐具，有洗碗池、厨余垃圾收集用具。

设置卫生间。

卫生间配备排气扇，设置便器、洗手盆，蹲式厕位配坐便椅。

卫生间有安全扶手，配备墙面镜、卫生纸、托架、污物桶等用品。

配备拐杖等助行辅具。

三星级农村幸福院
建筑结构和设施
建筑面积不宜小于100 ㎡。

 配置医疗室或签约医疗机构，直线距离不宜大于800 m。

配置综合活动室，使用面积不宜小于40 ㎡。

配置独立休息室，使用面积不宜小于15 ㎡。

 有就餐区，独立设置备餐间，使用面积不宜小于25 ㎡。

有室外活动场所，面积不宜小于50 ㎡。

配备风扇或其它温度控制设备。

运营质量
年度实际运营不宜少于200 d，每日开放时间不宜少于4 h。

年度运营经费不宜少于0.5万元。

配备专职助老员，社区（村）党支部有专人负责运营管理工作。 

设立党员互助小组。

有长期志愿服务人员，年度开展大型志愿服务活动不宜少于3次。

提供午餐，可保障10人同时用餐，所提供饮食符合老年人健康、营养需求。

开展助老服务，每周不宜少于1次。

开展老年教育与咨询服务，每年举办知识讲座不宜少于1次。

开展巡诊体检服务，每季度不宜少于1次。

文娱健身服务质量
棋牌桌不宜少于2张，棋牌（扑克、象棋、麻将）不宜少于4副。

 配备彩色电视机和网络接收系统，尺寸不宜小于42 in。

配备智力和精细动作训练辅具，可以是积木、穿珠辅具、计数辅具等。

配备电脑，老年书籍杂志不宜少于50册。

配备光纤网络和无线wifi。

活动场所有休憩的椅凳。

配备老年健身、保健器材，可以是台球桌、功率自行车等。

生活服务质量
休息位不宜少于3张（套）。

备餐间地面作防滑处理。

 配备操作台、洗涤池、安全灶具，排风、排烟设备。

设置卫生间。

卫生间配备排气扇，设置便器、洗手盆，蹲式厕位配坐便椅。

卫生间有安全扶手，配备墙面镜、卫生纸、托架、污物桶等用品。

配备拐杖等助行辅具。

等级评定与管理
评定组织
农村幸福院等级评定按照“逐级审核、分级评定”的原则组织实施。

省级民政部门负责全省农村幸福院等级评定的组织实施，负责五星级农村幸福院的审核评定。

 设区市民政部门负责四星级农村幸福院的审核评定。

县（市、区）民政部门负责三星级农村幸福院的审核评定。

等级评定工作每年组织一次。

评定
农村幸福院运营一年后，达到相应等级条件者方可参加等级评定。 已获得等级的农村幸福院，在评定满一年后方可申请更高等级。

符合等级申请条件的幸福院，三星级由乡（镇）（街道）向县、四星级由县向市、五星级由市向省逐级提出申请，受理申请的民政部门应按照本标准明确的等级划分条件对其进行资格审查。

对申报材料符合条件的，民政部门等级考评组负责审查相关资料，按照附录A进行现场评审，并提出评定结果。

评定结果应在具有相应评定权限的民政部门网站予以公示。

四星级农村幸福院评定结果应报省级民政部门备案；三星级农村幸福院评定结果应分别报市级、省级民政部门备案。

复查与处理
星级有效期五年，五年期满后应进行重新评定。

授予星级的农村幸福院，如发生责任事故，所属星级将被立即取消，由评定单位收回相应的星级标牌，2年内不得申报等级评定。

标志管理
等级标志按评定批准权限，分别由省、市、县级民政部门制发和管理。

农村幸福院等级标牌应置于显著位置。

提升或取消等级的农村幸福院，应立即将原等级标牌交回发放单位。

附录A 农村幸福院等级评定评分

村委员（公章）       乡（镇）评定人员：                        县级评定人员：

	项  目
	评 分 内 容 与 要 求
	评分

标准
	自评

分数
	评定

分数

	大项
	分项
	
	
	
	

	位
置
环
境
（15分）
	地理位置
（4分）
	避开大型交叉路口，远离高噪源、污染源及危险品生产储运区
	2
	
	

	
	
	避开自然灾害易发区，综合考虑防火、防震等因素
	2
	
	

	
	周边环境
（3分）
	与医疗卫生、文化等农村公共服务设施统筹布局
	1
	
	

	
	
	位于农村中心村或老年人日常集中活动点等老年人相对集中区
	1
	
	

	
	
	交通便捷、地形平坦、阳光充足、通风良好、工程和水文条件较好
	1
	
	

	
	公共环境
（3分）
	室内场所明亮，空间无异味,室外场所实现硬化、绿化、美化
	1
	
	

	
	
	窗户有纱窗或其他防蚊蝇措施,地面整洁、干燥，物品摆放合理
	1
	
	

	
	
	公共区域有明显标示
	1
	
	

	
	管理制度
（5分）
	建立服务人员管理制度并执行，有公布管理人员联系方式
	1
	
	

	
	
	建立财务管理制度并执行，主动接受监督，按时公布经费物资收支情况
	1
	
	

	
	
	建立卫生管理制度并执行
	1
	
	

	
	
	建立档案管理制度并执行，有长期活动老人花名册
	1
	
	

	
	
	建立设施设备使用管理制度并执行，明确功能设施设备使用要求
	1
	
	

	管
理
工
作
（10分）
	安全管理
（5分）
	一年内应无责任事故发生（不符合此项要求，则自动终止星级评定程序）
	1
	
	

	
	
	建立安全管理制度并执行
	1
	
	

	
	
	有开展防火、用电、食品、卫生等安全检查
	1
	
	

	
	
	有意外伤害、突发疾病、和火灾的应急预案并组织演练
	1
	
	

	
	
	有开展安全防护知识培训及应急疏散演练
	1
	
	

	
	安全设施
（5分）
	多层建筑有防跌落措施
	1
	
	

	
	
	主要出入口、坡道、台阶、扶手作无障碍设置
	1
	
	

	
	
	配齐消防设施设备，确保完好有效
	1
	
	

	
	
	卫生间配备应急报警器，门锁能双向开启
	1
	
	

	
	
	设施设备牢固稳定，无尖角、锐边、毛刺
	1
	
	

	等
级
划
分
条
件
（75分）
	建
筑
结
构
和
设
施
（20分）
	建筑面积不小于300 ㎡
	3
	
	

	
	
	建筑面积不小于200 ㎡
	2
	
	

	
	
	建筑面积不小于100 ㎡
	1
	
	

	
	
	内设医疗机构（卫生所）或签约医疗机构，直线距离不大于200 m
	3
	
	

	
	
	内设医疗室或签约医疗机构，直线距离不大于500 m
	2
	
	

	
	
	配备医疗急救箱或签约医疗机构，直线距离不大于800 m
	1
	
	

	
	
	配置综合活动室，使用面积不小于80 ㎡
	2
	
	

	
	
	配置综合活动室，使用面积不小于40 ㎡
	1
	
	

	
	
	配置独立休息室，使用面积不小于50 ㎡
	3
	
	

	
	
	配备独立休息室，使用面积不小于25 ㎡
	2
	
	

	
	
	配备独立休息室，使用面积不小于15 ㎡
	1
	
	

	
	
	独立设置备餐间、就餐间，总使用面积不小于50 ㎡
	2
	
	

	
	
	有就餐区，独立设置备餐间，使用面积不小于25 ㎡
	1
	
	

	
	
	有室外活动场所，面积不小于120 ㎡
	3
	
	

	
	
	有室外活动场所，面积不小于80 ㎡
	2
	
	

	
	
	有室外活动场所，面积不小于50 ㎡
	1
	
	

	
	
	独立设置文化活动室，单间使用面积不宜小于10 ㎡，间数不宜少于3间，可以是书画室、阅读室、电脑室、手工制作室、音像室等
	2
	
	

	
	
	独立设置文化活动室，使用面积不小于10 ㎡
	1
	
	

	
	
	配备与空间相匹配的空调
	2
	
	

	
	
	配备风扇或其它温度控制设备
	1
	
	


                    村委会（盖章）       乡（镇）政府（盖章）
	等
级
划
分
条
件
（75分）
	运
营
质
量
（28分）
	年度实际运营不少于250 d，每日开放时间不少于6 h
	3
	
	

	
	
	年度实际运营不低于220 d，每日开放时间不少于5 h
	2
	
	

	
	
	年度实际运营不低于200 d，每日开放时间不少于4 h
	1
	
	

	
	
	年度运营经费不少于2万元
	3
	
	

	
	
	年度运营经费不少于1万元
	2
	
	

	
	
	年度运营经费不少于0.5万元
	1
	
	

	
	
	管理服务人员不少于2人，其中专职助老员不少于1人，社区（村）党支部有专人负责运营管理工作
	3
	
	

	
	
	配备专职助老员，社区（村）党支部有专人负责运营管理工作
	2
	
	

	
	
	设立党员互助小组
	2
	
	

	
	
	长期志愿服务人员不少于5人，年度开展大型志愿服务活动不少于6次
	4
	
	

	
	
	有长期志愿服务人员，年度开展大型志愿服务活动不少于3次
	2
	
	

	
	
	提供午餐和晚餐，可保障20人同时用餐，所提供饮食符合老年人健康、营养需求
	5
	
	

	
	
	提供午餐，可保障10人同时用餐，所提供饮食符合老年人健康、营养需求
	3
	
	

	
	
	开展助老服务，每周不少于2次
	2
	
	

	
	
	开展助老服务，每周不少于1次
	1
	
	

	
	
	开展老年教育与咨询服务，每年举办知识讲座不少于4次
	3
	
	

	
	
	开展老年教育与咨询服务，每年举办知识讲座不少于2次
	2
	
	

	
	
	开展老年教育与咨询服务，每年举办知识讲座不少于1次
	1
	
	

	
	
	开展巡诊体检服务，每月不少于2次
	3
	
	

	
	
	开展巡诊体检服务，每月不少于1次
	2
	
	

	
	
	开展巡诊体检服务，每季度不少于1次
	1
	
	

	
	文
娱
健
身
服
务
质
量
（14分）
	棋牌桌不少于4张，棋牌（扑克、象棋、麻将）不少于8副
	2
	
	

	
	
	棋牌桌不少于2张，棋牌（扑克、象棋、麻将）不少于4副
	1
	
	

	
	
	配备彩色电视机和网络接收系统，尺寸不小于55 in
	2
	
	

	
	
	配备彩色电视机和网络接收系统，尺寸不小于42 in
	1
	
	

	
	
	配备智力和精细动作训练辅具，种类不少于4类，可以是积木、组合玩具、穿珠辅具、计数辅具、握力器等
	2
	
	

	
	
	配备智力和精细动作训练辅具，可以是积木、穿珠辅具、计数辅具等
	1
	
	

	
	
	配备电脑不宜少于2台，老年书籍杂志不少于150册，报纸不少于2种
	2
	
	

	
	
	配备电脑，老年书籍杂志不少于50册
	1
	
	

	
	
	配备光纤和无线wifi
	1
	
	

	
	
	配备助视、固定辅具，可以是助视仪、阅读器、书固定夹等
	1
	
	

	
	
	配备书法、绘画用品，手工制作用品用具
	1
	
	

	
	
	活动场所有休憩的椅凳
	1
	
	

	
	
	配备老年健身、保健器材，种类不少于3类，可以是乒乓球桌、台球桌、功率自行车、柔性踏步器、按摩椅等
	2
	
	

	
	
	配备老年健身、保健器材，可以是台球桌、功率自行车等
	1
	
	

	
	生
活
服
务
质
量
（13分）
	休息位不少于10张（套）
	3
	
	

	
	
	休息位不少于5张（套）
	2
	
	

	
	
	休息位不少于3张（套）
	1
	
	

	
	
	备餐间地面作防滑处理
	1
	
	

	
	
	配备操作台、洗涤池、安全灶具，排风、排烟设备
	1
	
	

	
	
	配备冷藏设备、留样柜、饮水供应设备
	1
	
	

	
	
	配备消毒柜、碗柜、餐具，有洗碗池、厨余垃圾收集用具
	1
	
	

	
	
	分别设置男女卫生间
	2
	
	

	
	
	设置卫生间
	1
	
	

	
	
	卫生间配备排气扇，设置便器、洗手盆，蹲式厕位配坐便椅
	1
	
	

	
	
	卫生间有安全扶手，配齐墙面镜、卫生纸、托架、污物桶等必备用品
	1
	
	

	
	
	配备框式助行器、四脚拐不少于2副，配备拐杖不少于2副
	2
	
	

	
	
	配备拐杖等助行辅具
	1
	
	


附件2

农村幸福院质量提升专项行动排查表（一院一档）

	项目名称
	        乡（镇）

       村幸福院
	项目

建成年份
	
	原项目建设

总投资
	      万元

	地址
（门牌号）
	
	所在村

老年人口数
	
	场所日均

活动人数
	

	建设面积
	      平方米
	负责人

姓名及职务
	
	管理人员

姓名及联系电话
	

	管理方式 
	(村“两委”管理  (村老年协会管理  (其他：                 

	运营现状
	场所设置
	(新建  (原有设施改扩建

	
	人员配备
	(有政府购买公益性岗位  (其他：                 

	
	经费来源
	(县财政补助：    /年  (乡财补助：    /年  (村集体投入：    /年  

(社会捐助：    /年  (老年人缴费收入：    /年  (其他：       

	
	服务功能
	  (助餐：    餐/日  (老年教育（乐龄学堂）：    次/周

(文体活动  (日间照料  (卫生康复  (居家上门服务  (其他：         

	
	目前星级
	  (未评级   (三星级   (四星级   (五星级

	提

升

计

划
	提升投入
	计划改造提升投入：     万元

	
	完成时间
	计划于   年   月前完成提升改造

	
	分类提升
	(示范引领  (改造提升  (置换调整

	
	争创星级
	(三星级  (四星级  (五星级

	备注：具体提升方案可另附

	建档时间：
	
	
	
	村委会盖章
	


 附件3

农村幸福院质量提升和星级评定任务分配表
                                                                     单位：个
	乡（镇）
	幸福院

总数
	已创建星级
幸福院数量
	2022年任务数
	2023年任务数

	
	
	四星级
幸福院
	五星级
幸福院
	三星级及以上最低任务数
	四星级任务数
	五星级任务数
	三星级及以上最低任务数
	四星级任务数
	五星级任务数

	城关乡
	7
	
	
	4
	1
	
	
	
	

	夏阳乡
	12
	
	
	9
	
	
	
	
	

	沙溪乡
	3
	
	1
	1
	
	1
	
	
	

	瀚仙镇
	7
	
	
	3
	
	2
	
	
	

	胡坊镇
	9
	
	
	6
	
	1
	
	
	

	盖洋镇
	10
	
	
	7
	1
	
	
	
	

	夏坊乡
	7
	
	
	4
	1
	
	
	
	

	枫溪乡
	5
	
	
	3
	1
	
	
	
	

	合计
	60
	
	1
	37
	4
	4
	
	
	


	附件4
福建省星级养老服务设施申报表

	项目名称
	
	负责人
	
	联系电话
	

	详细地址
	
	单位性质
	民办非企业
	主管单位
	--乡（镇）

	成立时间

（x年x月）
	
	建筑面积
（m2）
	

	服务（含护理）人员数（人）
	
	满意度（%）
	

	乡（镇、街道）意见
	

拟同意申报星级：

                                              盖  章
                                           年   月   日

	县（市、区）民政局意见
	
审核星级：
参评人（签名）： 
                                             盖  章
                                           年   月   日

	设区市民政局意见
	审核星级：
参评人（签名）：
                                              盖  章
                                           年   月   日

	省民政厅
意见
	
审核星级：
参评人（签名）：
                                              盖  
                                          年   月   日




